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APPENDIX A 

 
SKILL PERFORMANCE CHECKLISTS SUMMARY 

All information should be completed as directed and kept in student file for a minimum of 3 years. 
 
 
DIRECTIONS FOR USE OF THE SKILL PERFORMANCE CHECKLISTS SUMMARY 
 
Column A: The instructor must teach and demonstrate each skill on this list. Use the top 

of the diagonal for date of demonstration and the bottom of the diagonal for 
the instructor’s initials.  

Column B: The student must demonstrate lab proficiency in all starred skills . Use the 
top of the diagonal for the date of the student’s return demonstration and the 
bottom of the diagonal for the instructor’s initials. Non-starred and school 
specific skills may be performed in the clinical setting but must first be 
proficiency checked in the lab.  

Column C: The student must perform a minimum of 15 starred skills in clinical. Use the 
top of the diagonal for date of demonstration and the bottom of the diagonal 
for the instructor’s initials. In Skills 13, 17, 18, 19, 24, 25, 31 and 35, not all 
components of the skill may be available. In these cases, circle the skill 
component(s) completed in the clinical setting.  

 

Skill Performance Checklists 
Column A  

Date  
Demonstrated 
by Instructor 

Column B  
Date Proficiency 
Verified in Lab 

Column C 
Date Performed 

in Clinical 

Personal Care Skills Performance Summary 

 1. Providing complete/partial bed bath  
  

 2. Dressing and undressing  
  

 3. Providing perineal care  
  

 4. Making an occupied bed  
  

 5. Providing foot care  
  

 6. Providing fingernail care  
  

 7. Providing mouth care  
  

 8. Providing mouth care for unconscious resident  
  

 9. Providing mouth care for cognitively impaired 
resident  

  

 10. Assisting with denture care  
  

 11. Assisting with oral hygiene  
  

 12. Assisting resident with shaving  
  

 13. Providing hair care; includes shampooing as needed  
  



Student Name:  ______________________________________ 
 

DHSR/HCPR/CARE NAT I Curriculum – July 2013 2

Skill Performance Checklists 
Column A  

Date  
Demonstrated 
by Instructor 

Column B  
Date Proficiency 
Verified in Lab 

Column C 
Date Performed 

in Clinical 

 14. Giving tub bath or shower (per clinical environment)  
  

 15. Providing backrub  
  

Infection Prevention and Control Performance Summary 

 16. Providing hand hygiene  
  

 17. Putting on & taking off Personal Protective 
Equipment (PPE) – Gowns, gloves, mask  

  

Measurements Performance Summary 

 
18. Measuring and recording combined vital signs 

(manual BP, radial pulse, respirations, oral non-
mercury glass thermometer) 

 
  

 19. Measuring and recording height and weight (balance 
scale)  

  

 20. Measuring and recording axillary temperature (non-
mercury glass thermometer)  

  

 21. Measuring and recording rectal temperature (non-
mercury glass thermometer)  

  

 22. Measuring and recording temperature (electronic or 
tympanic)  

  

Elimination Performance Summary 

 23. Collecting routine urine specimen  
  

 
24. Assisting with use of bathroom, bedside commode, 

bedpan and urinal and measuring and recording 
urinary output 

 
  

 25. Providing catheter care and emptying urinary 
drainage bag  

  

 26. Placeholder  
  

 27. Placeholder  
  

 28. Collecting stool specimen  
  

 29. Applying and caring for condom catheters  
  

 30. Administering cleansing enema  
  

Hydration and Nutrition Performance Summary 

 31. Assisting with dining/feeding resident who cannot 
feed self and measuring and recording intake  

  

 32. Performing relief of choking  
  

Mobility Performance Summary 

 33. Performing range of motion exercises (active ROM, 
passive ROM)  

  

 34. Transferring from bed to wheelchair/chair  
  

 35. Moving up in bed using turning sheet and positioning 
resident on side  
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Skill Performance Checklists 
Column A  

Date  
Demonstrated 
by Instructor 

Column B  
Date Proficiency 
Verified in Lab 

Column C 
Date Performed 

in Clinical 

 36. Assisting with ambulation  
  

 37. Applying restraints  
  

 38. Assisting to dangle, stand and walk  
  

 39. Placeholder  
  

 40. Using mechanical lift (per clinical environment)  
  

 41. Transferring from bed to stretcher (per clinical 
environment)  

  

 42. Assisting to move up in bed  
  

Treatment Performance Summary 

 43. Applying anti-embolism (Elastic) stockings  
  

 44. Applying warm or cold applications  
  

 45. Applying elastic bandages  
  

 46. Assisting with coughing and deep breathing  
  

 47. Applying non-sterile dressing  
  

 48. Performing post-mortem care  
  

School Specific Performance Summary 

 School specific skill  
  

 School specific skill  
  

 
 
 
 
 
 
 
 
Initials Instructor’s Name Initials Instructor’s Name 
    
    
  

 

  
 
 
 



Resources* 
 

AAA Math – Standard to Military Time, Retrieved in 2012 from: www.aaamath.com/ meats2m.htm 
 
Academy of Nutrition and Dietetics – Special Nutrition Needs of Older Adult, Retrieved in 2012 from: 

www.eatright.org/Public/content.aspx?id=6839  
 
Alvare, S., Fuzy, J., and Rymer, S. (2009) Hartman’s Nursing Assistant Care Long‐term Care and Home Health. (1st 

ed.). Albuquerque, N.M.: Hartman Publishing, Inc.  
 
Alzheimer’s Association – Alzheimer’s and Dementia Caregiver Center. Retrieved in 2011 at 

www.alz.org/living_with_alzheimers_behaviors.asp. 
 
Alzheimer’s Association – Behaviors ‐ How to respond when dementia causes unpredictable behaviors. Retrieved 

September 13, 2012 at www.alz.org/national/documents/brochure_behaviors.pdf  
 
Alzheimer’s Association – Behavioral and Psychiatric Symptoms of Alzheimer’s Disease Fact Sheet, Retrieved in 

2011 at www.alz.org/national/documents/topicsheet_behavepsych.pdf.  
 
Alzheimer’s Association – Dementia Care Practice Recommendations for Assisted Living and Nursing Homes. 

Retrieved in 2011 at www.alz.org/national/documents/brochure_DCPRphases1n2.pdf  
 
Alzheimer’s Association – Wandering Behavior Fact Sheet. Accessed December 7, 2011 at 
www.alz.org/national/documents/topicsheet_wandering.pdf. 
 
Alzheimer’s Foundation of America – About Alzheimer’s, Retrieved in 2011 at www.alzfdn.org/ 

AboutAlzheimers/definition.html. 
 
American Dental Association, Retrieved in 2012 from: www.ada.org/  
 
Ames, C. (1992) “Classroom goals, structures, and student motivation.” Journal of Educational Psychology, 

8484(3), 261‐271. 
 
Association for Experiential Education – What is Experiential Education? Retrieved in 2012 from:  

www.aee.org/about/whatIsEE 
 
Brookdale Foundation. [Portal of Geriatric Aide Online Education] (2011). Oral Hygiene & Care‐Resistant Behaviors 

Video (video 6201), Retrieved in 2012 from:  www.pogoe.org 
 
Brown University – The Virtual Cell, Retrieved in 2012 from www.ibiblio.org/virtualcell/index.htm  
 
Bruckenthal, P. and D’Arcy, Y. M. – Assessment and Management of Pain in Older Adults: A Review of the Basics. 

Topics in Advanced Practice Nursing eJournal, May 27, 2007. Retrieved in 2009 from: 
www.medscape.com/viewarticle/556382  

 
Calorie Count – When You Can’t Measure, Estimate Portions, Retrieved in 2012 from: 

www.caloriecount.about.com/article/when_you_cant_measure_estimate_portions 
 
Carolinas Center for Medical Excellence – Recognition of Pain in Long Term Care, Retrieved in 2009 from 

www.thecarolinascenter.org/ccme/documents/recognitionofpain.pdf  
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Resources* 
 
CDC – Falls in Nursing Homes, Retrieved in 2012 from: www.cdc.gov/ 

HomeandRecreationalSafety/Falls/nursing.html  
 
CDC – Guideline for the Prevention and Control of Norovirus Gastroenteritis Outbreaks in Healthcare Settings, 

Retrieved in 2011 from: www.cdc.gov/hicpac/pdf/norovirus/Norovirus‐Guideline‐2011.pdf 
 
CDC – Guidance for the Selection and Use of Personal Protective Equipment (PPE) in Healthcare Settings, Retrieved 

in 2011 from: www.mtpinnacle.com/ppts/PPE.ppt#520,1,Guidance for the Selection and Use of Personal 
Protective Equipment (PPE) in Healthcare Settings or www.mtpinnacle.com/ppts/PPE.ppt 

 
CDC ‐ Hand Hygiene Basics, Retrieved in 2011 from: www.cdc.gov/handhygiene/Basics.html 
 
CDC – Hand Hygiene in Health Care Settings – Core, Retrieved in 2011 from: 

www.cdc.gov/handhygiene/download/hand_hygiene_core_minus_notes.pdf 
 
CDC – Hand Hygiene in Health Care Setting – Supplemental, Retrieved in 2011 from: 

www.cdc.gov/handhygiene/download/hand_hygiene_supplement.ppt 
 
CDC – Healthcare‐Associated Infections (HAI), Retrieved in 2011 from: www.cdc.gov/hai/ 
 
CDC – Healthcare – Associated Infections (HAI) Long‐term Care Settings, Retrieved in 2011 from: 

www.cdc.gov/HAI/settings/ltc_settings.html 
 
CDC – Newsroom Image Library: Disease Agents, Retrieved in 2011 from:  

www.cdc.gov/media/subtopic/library/diseases.htm 
 
CDC – Personal Protective Equipment (PPE) in Healthcare Settings, Retrieved in 2011 from: 

www.cdc.gov/HAI/prevent/ppe_train.html 
 
CDC – PPE Poster, Retrieved in 2011 from: www.cdc.gov/ncidod/sars/pdf/ppeposter1322.pdf 
 
CDC – Seasonal Influenza (Flu), Retrieved in 2011 from: http://www.cdc.gov/flu/ 
 
CDC – Sharps Safety for Healthcare Settings, Retrieved in 2011 from: www.cdc.gov/sharpssafety/ 
 
Centers for Medicare and Medicaid Services.  Rev. 70, 01‐07‐11. State Operations Manual Appendix PP. §483.13 

Resident Behavior and Facility Practices. F221, F222 §483.13(a) Restraints, Retrieved in 2011 at 
https://cms.gov/manuals/Downloads/som107ap_pp_guidelines_ltcf.pdf   

 
City University – Clinical and Communication Skills, Retrieved in 2012 from: www.cetl.org.uk/ 

learning/hands/hand‐washing/player.html 
 
“De‐escalation with the Cognitively Impaired.” BEAM, in cooperation with Michigan State University and the 

Michigan Office of Services to the Aging through the Michigan Department of Community Health Grant No. 
*11‐P‐93042/5‐01 awarded by the Centers for Medicare & Medicaid Services. 

 
Dugan, D. (2012). Nursing Assisting a Foundation in Caregiving (3rd ed.). Albuquerque, N.M.: Hartman Publishing, 

Inc. 
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Resources* 
 

Dugan, D. (2008). Successful Nursing Assistant Care (2nd ed.). Albuquerque, N.M.: Hartman Publishing, Inc. 

Dweck, C. (1986). Motivational processes affecting learning. American Psychologist. 41(10), 1040‐1048. 

EngenderHealth – Infection Prevention Reference Booklet, Retrieved in 2012 from: 
www.engenderhealth.org/files/pubs/qi/ip/ip‐ref‐eng.pdf 

 
Eat Smart Move More, Retrieved in 2012 from: www.myeatsmartmovemore.com/index.html  
 
Engelmann, T. (2011). Nurse Aide “Model Curriculum.” University Park, Pa: Penn State College of Education. 
 
Ersek, M. (Ed.). (2003). Core Curriculum for the Hospice and Palliative Nursing Assistant. Dubuque, Iowa; 

Kendall/Hunt 
 
Focus on Caregiving – Break the Infection Change, Retrieved in 2011 from: 

www.ahcancal.org/News/publication/Provider/CaregivingMar2010.pdf 
 
Hand Hygiene Resource Center – Improving Hand Hygiene Practices in Healthcare Settings, Retrieved in 2011 

from: www.handhygiene.org/downloads/HHRCclinicalmodule123002.ppt 
 
Hand Hygiene Resource Center Slide Show, Retrieved in 2011 from: www.handhygiene.org/default.asp 
 
Handwashing Guidelines – An Education Pack by Dee May, Retrieved in 2011 from: 

www.daniels.co.uk/files/resources/7_Handwashing_Guidelines.ppt#286,1,HANDWASHING GUIDELINES An 
Educational Pack by Dee May, RGN Infection Control Nurse Adviser written in association with Daniels 
Healthcare 

 
Haley RW, Culver DH, White JW, Morgan WM, Emori TG. The Nationwide Nosocomial Infection Rate: A New Need 

for Vital Statistics. Am J Epidemiol, 1985;121:159‐167. 
 
HCPro – Managing Pain in Long‐Term Care, Retrieved in 2009 from: www.hcpro.com/supplemental/F309.pdf  
 
Health Services Advisory Group, Inc. – Group Exercise: Morning Routine, Retrieved in 2005 at http:// 

nhqi.hsag.com/pcc/7G_Morning_Routine_Exercise.pdf  
 
Hedman, SA, Fuzy, J, Rymer, S. (2010). Nursing Assistant Care Long‐Term Care. (2nd ed.). Albuquerque, N.M.: 

Hartman Publishing, Inc.  
 
Helme R. D. & Gibson S. J. (2001). The Epidemiology of Pain in Elderly People. Clinical Geriatric Medicine, 1, 417–

431. 
 
Henderson, M., Hanson, L., & Reynolds, K. (2003). Improving Nursing Home Care of the Dying. New York: Springer 

Publishing Company. 
 
Infection Control for Nursing Students – Truman College, Retrieved in 2011 from: 

http://faculty.ccc.edu/tr‐infectioncontrol/index.htm 
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Resources* 
 

Infection Prevention: Dress Up for Safety with PPE, Retrieved in 2011 from: 
www.nursingcenter.com/library/static.asp?pageid=811924 

 
Inside PA Training – The Stethoscope and How to Use It, Retrieved in 2012 from: 

www.mypatraining.com/stethoscope‐and‐how‐to‐use‐it 
 
"Intestine." World Book Encyclopedia Millennium 2000. Chicago: World Book, 2000: 353. 
 
Investopedia – Definition of Interpersonal Skills, Retrieved in 2012 from: 

www.investopedia.com/terms/i/interpersonal‐skills.asp#axzz1yWViaKeD  
 
Iowa State University – Interactive Sandwich Building Activity, Retrieved in 2012 from: 

www.public.iastate.edu/~rlmartin/sandwich/ 
 
Jensen & Hartle Senior Healthcare Consultants – Person Centered Care, Retrieved in 2011 at 

www.jentleharts.com/pcc.htm. 
 
Johnson, K. (2000). Infection Control Curriculum Module. NC Department of Health and Human Services. Raleigh, NC: 

Center for Aide Regulation and Education. 
 
Joiner, W. & Smith, M. (2008). “Long‐Term Retention Explained by a Model of Short‐Term Learning in the Adaptive 

Control of Reaching” Journal of Neurophysiology. 100 (5): 2948‐2955.  
 
Kansas Advocates for Better Care – Pain Management Guide for Caregivers. Retrieved in 2009 from: 

www.kabc.org/pdfs/pain‐management‐for‐elders.pdf  
 
Kradauer,J.W., & Shadmehr, R. (2006) Consolidation of motor memory. Trends in Neurosciences, 29:  58‐64. 
 
LIVESTRONG – What are the Parts of a Blood Pressure Cuff? Retrieved in 2012 from: 

www.livestrong.com/article/168900‐what‐are‐the‐parts‐of‐a‐blood‐pressure‐cuff/ 
 
LIVESTRONG – How to Read Nutrition Labels Information, Retrieved in 2012 from: 

www.livestrong.com/article/236690‐how‐to‐read‐nutrition‐labels‐information/ 
 
Maine Alzheimer’s Association (March, 2003). Serving the Memory‐Impaired Resident in Senior Housing, A 

Guidebook for Staff.  
 
Mehrabian, Albert, and Ferris, Susan R. “Inference of Attitudes from Nonverbal Communication in Two Channels,” 

Journal of Consulting Psychology, Vol. 31, No. 3, June 1967, pp. 248‐258.  
 
Mehrabian, A. (1971). Silent Messages. Wadsworth, California: Belmont. 
 
Mehrabian, A. (1972). Nonverbal Communication. Aldine‐Atherton, Illinois: Chicago. 
 
National Archives and Records Administration – Resident Rights (42CFR483.10), Retrieved in 2011 from: 

http://ecfr.gpoaccess.gov/cgi/t/text/text‐
idx?c=ecfr&sid=806c34534887ac6ff51bc05294b5a0e1&rgn=div8&view=text&node=42:5.0.1.1.2.2.7.3&idno=4
2 
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Resources* 
 

National Institutes of Health – MedlinePlus Progression of a Decubitus Ulcer, Retrieved in 2012 from: 
www.nlm.nih.gov/medlineplus/ency/imagepages/19092.htm 

 
National Institutes of Health – MedlinePlus Videos and Cool Tools, Retrieved in 2012 from: www.nlm.nih.gov/ 

medlineplus/videosandcooltools.html 
 
National Institutes of Health – Senior Health Videos, Retrieved in 2012 from: 

http://nihseniorhealth.gov/videolist.html  
 
National Pressure Advisory Council – Preventing and Caring for Pressure Ulcers Video, Retrieved in 2012 from: 

www.stoppain.org/pressureulcers/index.asp  
 
National Pressure Advisory Council – For Patients: Pressure Ulcers, Retrieved in 2012 from: 

www.stoppain.org/pressureulcers/pressure_ulcers.asp 
 
NC Board of Nursing, Retrieved in 2012 from: www.ncbon.org  
 
NC Department of Public Health/North Carolina Diabetes Prevention and Control Branch – Small Steps Big 

Rewards, Retrieved in 2011 from: www.ncdiabetes.org/  
 
NC Division of Health Service Regulation, Retrieved in 2012 from: www.ncnar.org  
 
New Haven Residential Treatment Center – Kris Kilpatrick’s Tips for De‐escalating, Retrieved in 2012 from: 

www.newhavenrtc.com/blog/2010/03/23/de‐escalating‐crisis‐situation/ 
 
Nursing Assistant Resources on the Web – The Nursing Process and the CNA, Retrieved in 2012 from: 

www.nursingassistants.net/educational‐articles/the‐nursing‐process‐the‐cna/ 
 
OSHA ‐ Bloodborne Pathogens and Needlestick Prevention, Retrieved in 2011 from: 

www.osha.gov/SLTC/bloodbornepathogens/index.html 
 
OSHA – Infection, Retrieved in 2011 from:  

www.osha.gov/SLTC/etools/hospital/hazards/infection/infection.html 
 
Pain and the Elderly. (2007) In the Know, Inc. Durham, NC www.knowingmore.com 
 
Paraprofessional Healthcare Institute – Adult Abuse and Neglect Prevention Training, Retrieved in 2011 at 

http://phinational.org/training/resources/adult‐abuse‐neglect‐prevention‐training 
 
Paraprofessional Healthcare Institute. (2011). Home Health Care Services Curriculum. 
 
Paraprofessional Healthcare Institute. (2012). Personal Care Services Curriculum. 
 
Paraprofessional Healthcare Institute. (2009). Providing Personal Care Services to Elders and People with 

Disabilities  
 
Paraprofessional Healthcare Institute – De‐escalation – Client Behavior, Retrieved in 2011 from: 

www.michigan.gov/miseniors/0,1607,7‐234‐49992_49993‐191433‐‐,00.html  
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Resources* 
 
Patient Restraints and Other Alternatives What Family Members and Friends Need to Know 

www.uwhealth.org/healthfacts/B_EXTRANET_HEALTH_INFORMATION‐FlexMember‐
Show_Public_HFFY_1117547779831.html accessed October 6, 2011 

 
Patterson, C. Myths Regarding Opiod Use In Pain Management. Retrieved in 2009 from: 

www.michigan.gov/documents/mdch/7_Myths_Regarding_Opioid_Use_in_Pain_Management1_209258_7. 
pdf  

 
“Person Centered Care.” BEAM, in cooperation with Michigan State University and the Michigan Office of Services 

to the Aging through the Michigan Department of Community Health Grant No. *11‐P‐93042/5‐01 awarded 
by the Centers for Medicare & Medicaid Services. 

 
Potter, P. and Perry, A. (2010). Basic Nursing Essentials for Practice (7th ed.).  St. Louis: Mosby Publishing, Inc. 
 
Rabins, Peter, Grace. Baltimore: MedSchool Maryland Productions and Video Press, 1991. DVD  
 
Real Simple Home & Lifestyle Network – How to Read Nutrition Facts Label, Retrieved in 2012 from: 

www.realsimple.com/health/nutrition‐diet/healthy‐eating/read‐nutrition‐facts‐labels‐
10000001110931/index.html 

 
Salimbene, S. & Gerace, L. M. (n.d.) Cultural Competence for Today’s Nurses, Part Three: The Cultural Factor in 

Pain Management. Retrieved June 29, 2009 from: www.nurse.com/ce/CE400‐60Cultural‐Competency‐for‐
Todays‐Nurses‐Part Three‐The‐Cultural‐Factor‐in‐Pain‐Management/ 

 
Sojourner Recovery Services – De‐escalation, Retrieved in 2012 from: 

www.sojournerrecovery.org/staff/training/de‐escalation.htm  
 
Sorrentino, S. (2011). Mosby’s Textbook for Long‐term Care Nursing Assistants (6th ed.). St. Louis: Mosby, Inc.  
 
Sorrentino, S., Remmert, L., and Gorek, B. (2009) Mosby’s Essentials for Nursing Assistants (4th ed.). St. Louis: 

Mosby, Inc.  
 
State of Arkansas, Office of Long Term Care – Long Term Care Facility Nursing Assistant Training Curriculum, 

Retrieved in 2012 from: www.humanservices.arkansas.gov/dms/oltcDocuments/cnacuric.pdf  
 
State of Indiana – Nurse Aide Training Curriculum, Retrieved in 2011 from: www.in.gov/isdh/files/standard.pdf  
 
State of Michigan – Nurse Aide Training Curriculum, Retrieved in 2011 from: 

www.michigan.gov/documents/mdch_na_train_curr_model_123067_7.pdf 
 
State of North Carolina – Nurse Aide Training Curriculum, Retrieved in 2011 from:  

www.ncdhhs.gov/dhsr/hcpr/curriculum/pdf/NAICurricula2007.pdf 
 
State of North Carolina/ Department of Public Instruction – Nursing Fundamentals, Retrieved in 2012 from:  

www.dpi.state.nc.us/cte/program‐areas/health/ 
 
State of Pennsylvania Nurse Aide Model Curriculum, Retrieved in 2012 from: www.ed.psu.edu/educ/tte/nurse‐

aide‐curriculum‐guidelines‐binder 
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Taylor LS. “An Evaluation of Handwashing Techniques”. Nursing Times. 1978; 74:54‐55; 108–111  
 
Technology for Learning Center, Retrieved in 2012 from: www.tlcprojects.org 
 
The EasySurf Network – Civilian‐Military Time Converter, Retrieved in 2012 from: www.easysurf.cc/cmtime.htm 
 
U.S. Department of Agriculture – Choose My Plate, Retrieved in 2012 from: www.choosemyplate.gov/ 
 
U.S. Food and Drug Administration – Nutrition Facts Label Images for Download, Retrieved in 2012 from: 

www.fda.gov/Food/LabelingNutrition/PrintInformationMaterials/ucm114155.htm 
 
U.S. Food and Drug Administration – Nutrition Facts Label Videos, Retrieved in 2012 from: 

www.fda.gov/Food/ResourcesForYou/Consumers/NFLPM/ucm275409.htm#CSI 
 
U.S Food and Drug Administration – Using the Nutrition Facts Label: A How‐To Guide for Older Adults, Retrieved in 

2012 from: www.fda.gov/Food/ResourcesForYou/Consumers/ucm267499.htm  
 
University of Arkansas for Medical Sciences, Department of Psychiatry through a grant provided by the 

Department of Human Services, Division of Medical Services. Behavioral Interventions Pocket Reference. 2001 
 
University of Arkansas for Medical Sciences, Donald W. Reynolds, Department of Geriatrics. Dementia Care 

Manual. March 2005  
 
WebMD – Digestive Disorders Health Center, Retrieved in 2012 from: www.webmd.com/digestive‐

disorders/picture‐of‐the‐intestines  
 
WebMD – Nutrition Labels: The Fast Track to Diet Health, Retrieved in 2012 from: 

www.webmd.com/food‐recipes/nutrition‐labels‐10/slideshow‐serving‐sizes 
 
WebMD – Relieving Constipation, Retrieved in 2012 from: www.webmd.com/digestive‐disorders/constipation‐

relief‐12/default.htm 
 
WHO ‐ Education Session for Trainers, Observers and Health‐Care Workers, Retrieved in 2011 from: 

www.ntuh.gov.tw/ifc/hhc/HandHygiene/Education%20Sessions%20for%20Trainers%20and%20Observers%20
and%20Health‐care%20Workers.pdf 

 
WHO – How to Hand Rub, Retrieved in 2011 from:  

www.who.int/gpsc/5may/How_To_HandRub_Poster.pdf 
 
WHO – How to Handwash, Retrieved in 2011 from: www.who.int/gpsc/5may/How_To_HandWash_Poster.pdf 
 
Wisconsin Division of Public Health BBP/PPE, Retrieved in 2011 from: 

www.dhs.wisconsin.gov/communicable/InfectionControl/PPointFiles/BloodbornePathogens.ppt 
 
Workbook for Nursing Assisting A Foundation in Caregiving (3rd ed.). Albuquerque, N.M.: Hartman Publishing, Inc.  
 
Yahoo Health – Brain Games Video, Retrieved in 2012 from: health.yahoo.net/videos/healthguru/brain‐games 
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Yahoo Video – Preventing Pressure Ulcers, Retrieved in 2012 from: 

video.search.yahoo.com/search/video;_ylt=A2KLqIFfR.pPLA4AIDz6w8QF;_ylu=X3oDMTBncGdyMzQ0BHNlYw
NzZWFyY2gEdnRpZAM‐?fr2=sg‐gac‐sy&p=preventing%20pressure%20ulcers&ei=utf‐8&iscqry=&fr=sfp&tmpl 

 
YouTube – Food Safety Music, Retrieved in 2012 from: 

www.youtube.com/watch?v=ZbH_mSk2dNk&feature=relmfu 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
*Resources with a publication date or production date older than five years have been reviewed and  
evaluated as relevant and appropriate. 
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