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Por favor, indique el tipo de acuerdo:  ____ Experiencia de Trabajo  ____  Servicio Comunitario 
Este es un acuerdo entre        _______________y el Departamento de Servicios 
Sociales del Condado de ______________ para brindar a participantes del Programa 
Work First una oportunidad de Experiencia Laboral o Servicio Comunitario. 

Responsabilidades del Patrocinador 
En apoyo a la oportunidad de Experiencia Laboral o Servicio Comunitario se acuerda: 

• Proporcionar un ambiente de apoyo bien supervisado que permita que el 
participante del programa de Experiencia Laboral aprenda habilidades y obtenga 
antecedentes de empleo; 

• Se deberá realizar una orientación de seguridad obligatoria. Durante la orientación 
se deberá repasar con cada participante del programa de Experiencia Laboral. la 
política, las reglas y los procedimientos de seguridad del lugar de trabajo antes de 
comenzar a trabajar realmente; 

• Proporcionar la capacitación o supervisión y los suministros, equipos y materiales 
razonables y necesarios para que los participantes cumplan con la tarea asignada;  

• Preparar y enviar quincenalmente al departamento de servicios sociales del 
condado las horas que cada participante dedicó a Experiencia Laboral o Servicio 
Comunitario y un análisis de su desempeño; 

• Otorgarle al participante de Experiencia Laboral tiempo libre para asistir a  
entrevistas de empleo; 

• No discriminar a los participantes por motivos de raza, sexo, nacionalidad, religión, 
edad o condición de discapacidad; 

• Mantener en confidencialidad cualquier información sobre el participante que sea 
comunicada por el departamento del condado o el participante. Dicha información 
solo será comunicada al personal del patrocinador que tenga una legítima 
"necesidad de conocerla" a fin de proporcionarle una ubicación productiva en el 
marco de la experiencia laboral;  

• No cubrir un puesto vacante establecido con un participante de Experiencia Laboral 
o Servicio Comunitario; 

• No desplazar a personas que estén actualmente empleadas ni reducir sus horas, 
sueldos o beneficios de empleo por tener un participante de Experiencia Laboral o 
Servicio Comunitario. 

• No permitir que la colocación de participantes de Experiencia Laboral infrinja de 
algún modo las posibilidades de ascenso de los empleados actuales; 

• Informar a los empleados que se dispone de un procedimiento conciliatorio para 
quienes crean que la colocación de un participante de Experiencia Laboral o 
Servicio Comunitario ha acarreado su desplazamiento del empleo; 
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• Proporcionar al departamento del condado una descripción actualizada y precisa del 
empleo correspondiente a cada puesto del programa de Experiencia Laboral. Esta 
descripción debe incluir: obligaciones y expectativas laborales, horario de trabajo, 
resultados esperados de la capacitación y el método de supervisión; (esto no se 
aplica a los participantes de Servicio Comunitario) 

• Informar de inmediato cualquier accidente o lesión que involucre a un participante ; 

• Garantizar que el trabajo realizado por el participante no involucre ninguna actividad 
política ni trabajo para ningún partido político; y 

• Notificar al departamento del condado sobre cualquier puesto de trabajo disponible 
para el programa de Experiencia Laboral o Servicio Comunitario. 

Responsabilidades del Departamento  de Servicios Sociales del condado 
En apoyo al programa de oportunidad de Experiencia Laboral o Servicio Comunitario, el 
Departamento de Servicios Sociales esta de acuerdo en: 

• Ofrecer consultas y asistencia técnica, según se solicite, al patrocinador a fin de 
asegurar una asignación de Experiencia Laboral productiva; 

• Estar disponible para el patrocinador a fin de ayudarlo con problemas respecto al 
participante o en alguna disposición de la asignación y colocación del programa; 

• Si está disponible, remitir la cantidad de participantes acordada al patrocinador para 
los puestos de trabajo de Experiencia Laboral o Servicio Comunitario ofrecidos por 
el patrocinador. Los participantes remitidos, en la medida de lo posible, deben estar 
calificados para cumplir o tener el potencial para cumplir la tarea especificada por el 
patrocinador; 

• Suministrar un formulario en el que el Patrocinador registrará el tiempo dedicado por 
el participante a la Experiencia Laboral o al Servicio Comunitario; y 

• Garantizar que la cobertura del seguro médico y de accidentes esté disponible para 
todos los participantes de Experiencia Laboral o Servicio Comunitario, y que sea 
similar a la proporcionada en una Indemnización Laboral. 

Este acuerdo se mantendrá vigente hasta que sea rescindido por escrito por cualquiera 
de las partes.  

___________________________     __________________ 
Firma y título del patrocinador     Fecha 

___________________________     ___________________  
           
Firma y título del representante del DSS    Fecha 
 
 
La División de Servicios Sociales de Carolina del Norte no discrimina en base a raza, color, 
nación de origen, discapacidad, sexo, o edad en la admisión, tratamiento o participación en sus 
programas, servicios y actividades o en el empleo. 
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