BAC CAROLINA
Sé& Dich Vu Xa Ho1 Cua Hat

CHUONG TRINH NANG LUQNG
THONG BAO VE PHE DUYET/TU CHOI

Ngay
S{) Ho So
SO0 Pon

Kinh gtri

Vui long doc k¥ ca hai trang ciia 14 thw nay vi né rit quan trong véi ban.

Trong s nhitng diéu khac, né giai thich cach ban c6 thé yéu ciu mot phién diéu tran dé khang co
quyét dinh vé sy hoi di du diéu kién dugc thue hién lién quan dén don cta ban dbi voi

Chuong Trinh.

()  PDiéu nay la dé thong bao cho ban biét rang don ciia ban di dwoc phé duyét sé tién
$ . Thanh toan sé duwgc thuc hién truc tiep cho

() Ngudn tién dwoc sir dung dé phé duyét don ciia ban

() Diéu nay 1a dé thong bao cho ban biét ring ing dung ciia ban da bi tir chdi vi Iy do
sau:

Céc quy dinh cta Tiéu Bang dugc sir dung dé dua ra quét dinh nay dugc tim thay trong (céc)

Muc ctia SO Tay Ning Luong cho biét:
(Chir ky ctia Nhan Vién Phu Trach Ho So) (Pia Chi Van Phong Cua Hat)
(S6 Pién Thoai) (Thanh Phé, Tiéu Bang, M3 Zip)

KHI NAO YEU CAU MOT PHIEN PIEU TRAN: Ban c6 (60) ngay ké tir ngdy cua 14 thu
nay, c6 nghia 13, cho dén dé yéu cau mot budi diéu tran.

VUI LONG PQC CAC QUYEN CUA BAN (KY)
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THONG BAO VE CAC QUYEN

QUYEN CO MOT PHIEN DIEU TR{&N CUA QUY VI: Néu ban nghi rang chung t6i sai, ban c6 60
ngay ké tir ngay cuia la thu nay dé yéu cau mot budi dieu tran.

CACH PE CO MOT BUOI PIEU TRAN:

Néu khong hai long véi quyét dinh ndy, quy vi c6 quyén yéu cau mot phién diéu tran. Budi dleu tran nay
s€ xac dinh xem liéu hanh dong nay c6 dung hay khong va cung cap cho ban cac phiic loi néu sai. Ban co
thé co mot budi diéu tran trudec mot quan chirc cong bang ctia Pon Vi Dich Vu Xa Hoi Tiéu Bang. Phién
diéu tran nay s& dugc t chic trong vong 5 ngay ké tir ngay quy vi yéu cu, trir khi quy vi hoan vi ly do
chinh dang, quy vi s€ c6 thém t6i da 10 ngay nita. Khi d6, néu ban khong hai long voi quyét dinh nay, ban
c6 thé c6 mot budi diéu tran thir 2 trude mot quan chire xét xir cong bang ciia Pon Vi Dich Vu Xa Hoi
Thu@c Tiéu Bang. Ban can yéu cau s& dich vu x4 hoi cua hat, béng 161 hoac b::ing van ban, dé c¢6 budi diéu
tran.

QUYEN PUQC PAI DIEN CUA QUY VI:

Quy vi cb thé ¢ ai d6 noi thay cho quy vi tai budi diéu tran chflng han nhu mot than nhan hodc mot luat su
va quy vi phai ty bo ra chi phi. Cac dich vu phap 1y mién phi c6 thé c6 san tai cong dong ctia ban. Lién h¢
v6i nhan vién cua quy vi dé biét thong tin hodc goi B6 Phan Hd Tro Khach Hang DHHS, theo s dién

thoai mién phi 1-800-662-7030. TDD/Hop thu thoai cho ngudi khiém thinh ciing ¢6 sin thong qua sb nay.

QUYEN PUQC XEM HO SO CUA QUY VI:

Néu ban yéu cAu, nhan vién cua ban s& cho ban va nhiing nguoi noéi thay cho ban xem hd so cta ban trude
budi diéu trin. Ban ciing c¢6 thé xem bat ky thong tin nao khac s& dugc st dung tai budi diéu tran nay, néu
yéu cau. Ban c6 thé nhan duoc ban sao mién phi cua thong tin ndy. Ban c6 thé xem lai thong tin nay tai
budi diéu trin ciia minh.

BaN CO HIéU CAC QUYéN CiA MINH KHONG?

Quy vi c¢6 hiéu cach dé c6 mot phién didu tran khong?

Néu ban c()’bét ky thic mic nio hodc can thém thong tin, xin vui 1ong lién hé véi nhan vién clia ban cang
sém cang tot.

Céc Pao Luat Chung ctia Tiéu Bang Béc Carolina néu rang bat ky ai nhan hodc ¢b ging dé co duoc sy hd
tro cho chinh minh hoac nguoi khac bang cach ¢6 y noi diéu gi do sai sy that, hodc co y xuyén tac mot
dicu gi do6 sai sy that, hodc c¢o y khong cung cap thong tin can thiét cd thé mac tdi nhe hodc trong toi.

HINH PHAT GIAN LAN:

Gian lan dugc thyc hién khi gia dinh c¢b ¥ cung cap thong tin khong chinh xac hodc gay hiéu nham dé ho
gia dinh c6 du di€u kién d€ duogc ho tro nang lugng. Hinh phat d6i voi gian 1an 1a phat tién hoac phat tu
va/hoac yéu cau hoan tra so ti€n nay.

QUYEN DAN SU"

Khong nguol nao tai Hoa Ky s&, trén co s¢ chiing toc, mau da, nguon goc quoc gla tu01 gidi tinh, khuyet
tat, tan tat, niém tin chinh tri hodc ton gido, bi loai trir khoi tham gia vao, bi tir chdi cac phiic lgi ctia, hodc
theo cach nao khac phai chiu sy phan biét d6i xir theo chwong trinh nay.

DSS-8107 (Rev. 12/11) )
Dich Vu Gia Pinh va Kinh Té



