Théng Tin Chwong Trinh, Cac Quyén va Trach Nhiém

Nhirng Thay Dé6i Quy Vi Can Bao Cao va Cdch Bdo Cédo

1. Nhan vién phu trach clia quy vi s& cung c&p cho quy vi mdt Mau Bao Céo Thay Ddi cho tinh trang cla hd gia dinh quy vi va
giai thich cho quy vi.

Biéu mau nay sé cho quy vi biét tAt ca nhirng thay ddi quy vi can bao céo cho ching t6i va thdi gian cin théng bao.
Khi quy vi cé thay ddi, hay dién vao mau va glri cho ching t6i. Quy vi cling c6 thé goi cho nhan vién phu trach ctia minh hodc
t&i vén phong ctia ching t6i dé bao cao thay dbi.

4. Nhan vién phu trach cta quy vi s& lién lac v&i quy vi vé nhitng thay dbi.

Théng Tin Vé S An Sinh Xa Hoi

1. Quy vi can cung cép S6 An Sinh X& Hoi (ocial Security Number hay SSN) dwoc siv dung béi mai thanh vién trong ho gia dinh
ma quy vi ndp don. Néu quy vi can gilp d& nhan sb SSN, hay hdi nhan vién phu trach clia minh dé dwoc giup do. Chung toi
sé chi trao Dich Vu Dinh Dw&ng va Thye Pham cho nhivng ngwei da diéu kién cung cap cho chiing téi sé SSN cia
ho. Thanh vién gia dinh hdi d0 diéu kién ndp don sé cé thé nhan phuc lgi ngay ca khi mét sé ngudi trong hd gia dinh khong
nép don xin phuc lgi.

2 Chung t6i sé& chi str dung cac s& SSN quy vi cung cap cho chiing t6i dé& khép may tinh va kiém tra nhirng gi quy vi néi véi
chung t6i véi Cac Co Quan Lién Bang va Tiéu Bang.

Théng Tin Vé Quéc Tich My Va Tinh Trang Nhap Cuw

1. Quy vi phai la cong dan My (United States hay U.S.) hodc mét nguwdi nwéc ngoai di diéu kién dé nhan Dich Vu Dinh Dwéng
va Thuc Phdm. Quy vi cling phai dap (rng cac quy dinh ctia Dich Vu Dinh Dwéng va Thwc Pham.

2 Quy vi phai cung cép céc tai liéu Dich Vu Québc Tich My va Nhap Cw (US Citizenship and Immigration Service hay USCIS)
duworc str dung bi méi thanh vién trong hd gia dinh ma quy vi ndp don. Ching téi sé chi trao Dich Vu Dinh Dwéng va
Thwe Phdm cho nhirng ngwei da diéu kién cung cap cho chiing t6i s6 USCIS cta ho. Thanh vién gia dinh hoi da diéu
kién nop don sé cé thé nhan phuc loi ngay ca khi mét sé ngudi trong ho gia dinh khéng ndp don xin phuc loi.

3 Chung t6i sé chi lién lac véi USCIS dé kiém tra tinh trang nhap cw ctia nhi'ng ngwdi cung cap cho chiing téi hd so nhap cw
cla ho.

Cac Quy Tac Cua Dich Vu Dinh Dw&ng Va Thwc Pham

Cac quy tac sau ap dung cho viéc nhan dwoc va st dung Dich Vu Dinh Dwéng va Thwc Phim:

1.
2.
3.
4.
5.
6.

Khéng dau hodc cung cép thdng tin sai v& muc dich nhan cac phuc lgi Dich Vu Dinh Duéng va Thuc Phdm.
Khéng s dung Dich Vu Dinh Dwéng va Thwe Phadm dé mua cac mét hang phi thwe phdm nhu rwegu hay thudc 14.
Khéng trao ddi hodc ban Dich Vu Dinh Dudng va Thuc Phdm cta quy vi.

Khéng st dung Dich Vu Dinh Duwéng va Thwe Phadm clia mét ngudi nao khac cho ban than.

Khéng st dung Dich Vu Dinh Dwéng va Thyc Pham cua quy vi cho mét ngwdi nao khac.

Khéng s dung Dich Vu Dinh Dwéng va Thwe Pham cla quy vi dé thanh toan trén bét ky loai tai khoan tin dung nao ngay ca
khi né la danh cho cac mat hang ctia Dich Vu Dinh Dwéng va Thic Pham dua diéu kién.

7. HOP TAC v&i cac nhan vién lién bang va tiéu bang trong khi danh gia Kiém Soat Chét Lwong.

Cac Hinh Phat Do Vi Pham Cac Quy Tac Cua Dich Vu Dinh Dwéng va Thwe Phdm

Néu quy vi cd y vi pham bt ky quy tac ndo & trén, quy vi co thé khong dwoc nhan thém bét ky Dich Vu Dinh Dwéng va Thuc
Ph&m t& mot ndm dén vinh vién, va/co thé bi phat tién 1én dén 250,000 dé la hoc bj phat tu 1én t&i 20 ndm.

Cung cép théng tin sai cling c6 nghia 1a chiing tdi s& gidm cac phuc loi ciia ban, hodc ban cé thé dwoc yéu ciu phai hoan tra cac
phuc lgi.

Néu toa an phat hién quy vi pham t6i mua, ban hoac trao dbi trén $500 Dich Vu Dinh Dudng va Thuc Phdm, quy vi cb thé méat
Dich Vu Dinh Dwéng va Thwe Pham vinh vién.

Néu toa an phat hién quy vi pham t6i trao di Dich Vu Dinh Dudng va Thuc Pham dé 1y vii khi, dan dugc, hoac vat liéu né quy vi
sé mat Dich Vu Dinh Dw&ng va Thwc Pham vinh vién.

Néu toa an phat hién quy vi pham t6i trao déi Dich Vu Dinh Dudng va Thuc Phdm dé 14y cac chat bi kiém soat, quy vi s& méat Dich
Vu Dinh Dwéng va Thyc Pham trong 2 nam vao lan dau tién va vinh vién vao lan th hai.

Quy vi sé khong nhan dugc Dich Vu Dinh Dwéng va Thyc Pha&m trong 10 ndm néu bi phat hién nhan ho&c tim cach nhan Dich
Vu Dinh Duéng va Thyc Pham trong nhiéu hon mot ho gia dinh tai mot thoi diém. Hinh phat nay sé& ap dung néu quy vi cung
cap cho théng tin sai vé ca nhan quy vi hodc noi quy vi sinh song.



Théng Tin Vé Bubi Diéu Tran

1. Néu quy vi khéng dong y v&i quyét dinh ctia ching t6i vé Dich Vu Dinh Dwdng va Thuc Pham, quy vi hodc ngudi gitp quy vi
c6 thé yéu cau mot bubi diéu tran.

2 Quy vi c6 thé goi hodc glvi thw cho chiing t6i dé xin diéu tran. Quy vi cé téi da 90 ngay ké tir ngay ra quyét dinh dé yéu cau
budi diéu tran.

3 Ban bé, than nhan, hodc luat sw c6 thé néi thay cho quy vi tai budi didu tran.

' Théng Tin Vé Céng Viéc Va Quy Tac Pao Tao

Mot s ngudi phai lam viéc hoac tham gia dao tao dé dwoc nhan Dich Vuy Dinh Dwéng va Thuc Pham. Néu diéu nay Ia dung
doi v&i quy vi hodc doi vai nhivng nguwdi khac trong gia dinh quy vi, chung t6i s€ cho quy vi biet. Quy vi sé phai tuan theo cac
quy dinh vé viéc lam va dao tao dé dwoc nhan Dich Vu Dinh Dwdng va Thwec Pham.

Chung T6i Kiém Tra Nhirng Gi Quy Vj N6i V&i Chang Tai

Thong tin quy vi cung cap cho chuing t6i co thé dwoc cac nhan vién cla lién bang, tiéu bang va dia phuong kiém tra dé dam bao
rang théng tin d6 dung sw that. Néu bat ky théng tin ndo quy vi cung cap cho ching téi khéng chinh xac, chiing t6i cé thé tir chdi
Dich Vu Dinh Dwéng va Thwc Phim.

Néu can bo thuc thi phap luat lién hé véi ching toi dé cé thong tin giup bat nguwdi chay trdn tranh phap luat, ching téi sé cung cap
cho ho théng tin cla quy vi.

Néu quy vi dwge thanh todn qua mire Dich Vu Dinh Duwdng va Thuc Pham, chuing t6i s& cung cap cau tra 1&i clia quy vi cho cac co
quan lién bang va tiéu bang, ciing nhw co quan tiép nhan khiéu nai riéng, dé thu lai khoan thanh toan thira.

Chiing T6i Can C6 Dir Liéu

Chung t6i dwoc yéu cau héi vé dir liéu chiing toc va sac toc dbi véi cac ho gia dinh tham gia. Cac thong tin 1a tw nguyén; s hoi
du dieu kién hoéc so lwgng Dich Vu Dinh Dwéng va Thuc Pham clia quy vi s& khong bi anh hwéng néu quy vi chon khéng cung
cap.

Quy Vi S& Khéng Bi Phan Biét D6i Xir

Theo quy dinh cuda phap luat Lién bang va chinh sach cta B Nong Nghiép Hoa Ky, td chirc nay bi nghiém cAdm phan biét dbi x
trén co s& chung tdc, mau da, ngudn gbc quéc gia, gidi tinh, tudi tac, tdn gido, niém tin chinh tri hodc khuyét tat.

Dé ndp khiéu nai phan biét déi xir, hay viét thw cho USDA, Director, Office of Civil Rights, 1400 Independence Avenue, S.W.,
Washington, D.C. 20250-9410 hoéq goi (800) 795-3272 (hop thw thoai) hoac (202) 720-6382 (TTY). USDA Ia mét nha cung cap va
st dung lao déng tao co’ hoi binh dang.”

Nhan Tro Giup Vé&i Héa Don Dién Thoai Cua Quy Vi

Néu quy vi dwgrec nhén SSI, Dich Vu Dinh Duwéng va Thyc Phém, Medicaid, H6 Tro Nha & Phan 8, H& Tro Nang Lwong (LIHEAP)
ho&c H6 Tro Gia Binh Viéc Lam Truéc Tién, quy vi cé thé da diéu kién dé& dwoc gidm gia dich vu dién thoai dia phwong.

Chuwong Trinh Ctu Sinh (Lifeline Program) cho phép ngw®i nhan nhan tin dung trén héa don dién thoai hang thang cda ho.

Chuong Trinh Lién Két (Link-Up Program) cho phép ngui nhan la thd dan chau My séng tai cac vang dét clia bo toc duoc lién
bang céng nhan dwgc gidm gia doi véi chi phi két ndi dich vu dién thoai dia phwong.

Cac hd gia dinh quan tam dén nhitng dich vu nay can lién hé véi cong ty dién thoai ciia ho dé ndop don tham gia cac chwong
trinh nay.

Quy Vi C6 Pwoc Diang Ky Pé Bo Phiéu Tai Bac Carolina Khong?

Dé dang dé dang ky bau cl tai Bac Carolina. Phap lugt tiéu bang yéu cau cac cl tri ddng ky 25 ngay trvdc bau ctr. DSS c6 thé
tro giup quy vi thd tuc glay to dang ky. Néu quy vi mudn dang ky bau ctr tai B&c Carolina, hay lay biéu mau ding ky ctv tri tir
nhan vién phu trach, va néu quy vi can gitp d& hoan thanh biéu mau.

DSS-8207 — binh kém 1 (Rev. 10-12)
Dich Vu Gia DPinh va Kinh Té



