KHIEU NAI DICH VU DINH DUONG VA THUC PHAM
PHAN BIET POI XU

Theo quy dinh cta Phap Luat Lién Bang va chinh sach ciia B6 Nong Nghiép Hoa Ky (U.S.
Department of Agriculture hay USDA), t6 chirc nay bi nghiém cam phan biét d6i xr trén co so
chung toc, mau da, ngudén goc quéc gia, gidi tinh, tudi tac, ton gido, niém tin chinh tri hodc
khuyét tat.

pé ndp khiéu nai phén biét dbi xu, hay viét thu cho USDA, Director, Office of Adjudication,
1400 Independence Avenue, SW, Washington, D.C. 20250-9410 hodc goi mién phi (866) 632-
9992 (Thu thoai). Cac c4 nhan bj khiém thinh hodc c6 khuyét tat vé néi c6 thé lién hé véi USDA
qua Dich Vu Chuyén Tiép Lién Bang theo sb (800) 877-8339, hoic (800) 845-6136 (tiéng Tay
Ban Nha)

Quy vi ciing ¢ thé ndp don khiéu nai tai dia chi sau:

North Carolina Department of Health and Human Services
Division of Social Services

Carlotta Dixon

Civil Rights Coordinator

325 N. Salisbury Street

2401 Mail Service Center

Raleigh, N.C. 27699-2401

SU'HOQI PU PIEU KIEN VA MUC PHUC LOI

Néu gia dinh ctia quy vi khong du diéu kién cho chwong trinh Dich Vu Dinh Dudng va Thuc
Pham hoic quy vi cam théy quy vi da khong nhén dugc s tién tro cép chinh xac theo phap luat,
quy vi hodc dai dién c6 thé yéu cau mot budi diéu tran cong bang bang cach goi dién thoai hodc
viét thu t6i S& Dich Vu Xa Hoi Cta Hat. Tét ca cac yéu cau khiéu nai nhan dwgc chuyén cho
Giam déc Pon Vi Dich Vu Xa Hoi cua Tiéu bang.

HE THONG KHIEU NAI CUA BANG

Khiéu nai vé& Dich Vu Dinh Dudng va Thuc Phim khong thudc hang muc khac dugc xtr Iy boi S&
Y Té Va Dich Vu Nhan Sinh Bic Carolina. Néu, vi du, quy vi co khiéu nai lién quan dén mot su
cham tré trong viée xir Iy truong hop ctia quy vi, hodc néu quy vi c6 khiéu nai vé dich vu quy vi
nhan dugc tai Van Phong Dich Vu Dinh Dudng va Thuc Pham, hay guri don khiéu nai t6i:

North Carolina Department of Health and Human Services
Division of Social Services

Carlotta Dixon

Civil Rights Coordinator

325 N. Salisbury Street

2401 Mail Service Center

Raleigh, N.C. 27699-2401

hodc goi cho Trung TAm HS Tro Khach Hang DHHS theo s6 mién phi 1-800-662-7030
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